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RESUMO

Designer de Produto com mais de 15 anos de experiéncia liderando times e construindo produtos digitais de
alta escala nos setores financeiro, varejo, telecomunicagdes e educagao. Especialista em Design System,
Design Strategy e pesquisa centrada no usuario, com histérico comprovado de impacto em métricas de
negacio, incluindo +40% em converséo, +30% em CSAT e -35% no tempo de desenvolvimento. Atuo na
intersecao entre design, produto e engenharia, influenciando roadmaps e decisdes estratégicas em squads
ageis e ambientes cross-functional. Experiéncia em governanga de Design System, DesignOps,
acessibilidade e design data-driven, com entregas para multinacionais como Samsung, Apple, Motorola e
Fiat, e grandes instituicdes como Caixa Econémica Federal.

EXPERIENCIA

Product Designer Especialista | Onfly Set/2025 — Presente

Responsavel pelo design do aplicativo da Onfly — plataforma SaaS lider em gestéo de viagens corporativas
—, atuando na evolugao da experiéncia mobile e na construgao do Design System da empresa em
colaboragédo com times de produto e engenharia.

e Lidero o design end-to-end do app mobile (i0S/Android), desde a pesquisa com usuarios até o
handoff para engenharia, em squads ageis orientados a OKR.

e Co-responsavel pela estruturagdo e governanga do Design System da Onfly: definicdo de design
tokens, componentes reutilizaveis, documentagao e processos de contribuigdo.

e Atuo como referéncia técnica de design para o time de produto, participando de decisdes de roadmap
e alinhamentos estratégicos com stakeholders.

Product Designer Especialista | Trinus.Co Set/2024 — Abr/2026
Responsavel pela estratégia e governanga do Design System do TrinusBank, definindo padrées de design tokens,
componentes reutilizaveis e processos de contribui¢cdo para times de produto e engenharia. Atuei como referéncia técnica
e estratégica de design, influenciando roadmap e cultura de produto.
o +30% de satisfagdao dos usuarios (CSAT) com a unificagao de interface via Design System.
e Liderei a concepgao de projetos Moonshot que definiram a visdo estratégica da futura plataforma integrada da
Trinus para stakeholders executivos.
e Estabeleci rituais de design critique, documentacéo de padrdes e processos de handoff com squads de
engenharia.

Head de Design de Produto | Trinus.Co Fev/2024 — Set/2024
Estruturei a area de design de produto da Trinus, criando processos de Design Strategy e pesquisa alinhados a OKRs de
produto e metas de negdcio.
e +40% em conversao de produto e -90% no tempo de desenvolvimento via Design System escalavel e
processos de handoff otimizados.
e Conduzi pesquisas estratégicas de mercado que geraram novas oportunidades de negdcio para a area
comercial.
e |Implementei metodologia de design data-driven com analise de métricas de produto (NPS, CSAT, funis de
conversao).

Senior UX Designer | Stefanini Brasil Jul/2021 — Jan/2024
Atuei como UX/UI Sénior em projetos de grande escala para a Caixa Econdmica Federal (internet banking e depdsitos
judiciais), influenciando diretamente a experiéncia de milhdes de usuarios em produtos financeiros digitais criticos.
e +30% em satisfagdao dos usuarios e +40% em usabilidade, com impacto direto em métricas de NPS e
retencéo.
° Lideregi e mentorei chapter de 5 designers UX, implementando rituais de design critique, trilhas de
desenvolvimento e cerimdnias de alinhamento com squads ageis de produto e engenharia (+25% de

produtividade).

e Colaborei cross-functionalmente com PMs, devs e QA para langar 15+ produtos em metodologia agil
(Scrum/Kanban).

e Implementei estratégias de design system e acessibilidade (WCAG) que reduziram o tempo de entrega em
20%.

Head de UX/UI | Xtree Abr/2021 — Jul/2021
Liderei equipe multidisciplinar de designers e desenvolvedores em sistemas web para educagéo corporativa de CEOs de
grandes empresas (Grupo Trigo, Stone).
e +35% de engajamento via estratégias de design centradas no usuario e testes A/B; +40% na taxa de conversao
do site.



e Conduzi 50+ pesquisas e testes de usabilidade, traduzindo insights em melhorias de produto mensuraveis.

Head de UX/Ul e Desenvolvimento Web | Cysneiros Consultores e Associados Nov/2020 — Abr/2021
Liderei projetos de UX/U| e desenvolvimento web para clientes dos setores de industria, educagéo e ecossistema
SEBRAE, com foco em aumento de conversao e visibilidade digital.
e Crescimento médio de 10-15% em conversdes de vendas para clientes SEBRAE via estratégias de UX e midias
digitais.
° Crgi’ag:éo da arquitetura web dos sites da Cysneiros com verificagcao e acesso interno.
Consultor Independente de UX/UI e Tecnologia | Miiltiplos clientes Nov/2015 — Jul/2021

Consultoria simultanea para empresas e instituicbes dos setores de healthtech, educagéo, tecnologia e
servicos: Arvore Med, AMESPE (IES — Teologia Reformada), 3Y Software House e Cysneiros & Associados.
Atuacdo em UX research, design de interface, Design System e desenvolvimento de plataformas web e
mobile.
e +50% na taxa de fidelizagdo (Arvore Med) via melhorias de usabilidade em sistemas de
contabilidade médica.
e -20% no tempo de desenvolvimento (3Y Software House) e +10-15% em converséo
(Cysneiros/SEBRAE) via Design System e padronizacao de componentes.

UX/UI Designer | CESAR - Centro de Estudos e Sistemas Avangados do RecifeJun/2010 — Out/2015

Desenvolveu interfaces e experiéncias de usuario para 13+ produtos mobile e desktop em setores como
telecomunicagdes, transporte, entretenimento, tecnologia e varejo, com entregas para multinacionais de primeiro nivel.
e Entregou produtos para Samsung, Apple, Motorola, HP, Fiat, Oi Telecomunicagoes e Easy Taxi, com
padrées de qualidade e processos internacionais.
e My Little Artist (app nativo Windows 8 para tablets Samsung) permaneceu 1 ano como o app mais baixado na
loja internacional Samsung Europa — impacto global comprovado.
e HP Printer Labs Israel (sistema de impresséao direta, remota e compartilhada para grande formatos) foi uma beta
teste de sucesso em Israel que validou as hipoteses de mercado da HP.
e Conduzi testes de usabilidade com publicos diversos (criangas a idosos, diferentes perfis socioecondmicos),
desenvolvendo expertise sélida em user research inclusivo.
e 4+ produtos com reconhecimento e distribui¢cao internacional.

HABILIDADES

Ferramentas Lovable - Cursor - Claude Code - Figlam - Figma Make - Figma Site- Framer - Adobe
lllustrator - Adobe Photoshop - Adobe After Effects - Miro - Maze - Hotjar - Google Analytics -
Protopie - Visual Studio - Android Studio

Design & UX Design System - Design Strategy - Design Tokens - DesignOps - Prototipagéo - Pesquisa de
Usuario (moderada e ndo moderada) - Testes de Usabilidade - Acessibilidade / WCAG -
Testes A/B - Processos lterativos - Design Data-Driven

Produto Product Strategy - OKR / KPI - NPS - CSAT - CES - SUS - Métricas de Produto - Roadmap
de Produto - Squads Ageis - Scrum - Kanban - Stakeholder Management - Cross-functional
Collaboration

Lideranga Design Leadership - Mentoria e Coaching - Gestdo de Times - Revisdes de Design -
Coordenagao de Chapter - Cultura de Design

IA & Design Design de produtos com IA - Prompt Engineering para geracao de assets (Midjourney,
DALL-E, Adobe Firefly, Stable Diffusion) - Al-assisted UX Research - Figma Al - Prototipagao
acelerada com IA - Design de interfaces para produtos baseados em IA/ML - Ethical Al
Design - Automacéo de fluxos de design com IA (Claude, ChatGPT, Copilot)

Desenvolvimento HTML/CSS - Desenvolvimento Android - Java - Firebase - GitHub
Idiomas Portugués — nativo - Inglés — Intermediario
FORMAQAO

Product Management para Designers (certificagdo Internacional) 2025

TheStarter - Cursos Avangados de UX Design

Design Emocional: Como Despertar Sensagoes e Sentimentos nas Pessoas 2024
LinkedIn

Dicas e Estratégias para Exercer uma Lideranga de Alto Impacto 2024

Linkedin

Pés-graduagao em Design de Interacado para Artefatos Digitais 2021-2022
CESAR School — Recife, PE

Bacharelado em Design Grafico 2012-2014
Unibratec — Recife, PE

Desenvolvimento Android (Java, MVVM, Firebase, APIs) 2020-2021
Udemy



